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INDIRIZZO MUSICALE nella Sc. Secondaria di I grado di San Zenone e Fonte 

 

Com.n.157 
Ai docenti della scuola SECONDARIA 

Ai genitori 

Tutti i plessi 

Al sito web 

 

Oggetto: SEC_attivazione dello SPORTELLO SPAZIO ASCOLTO. 

 

In merito al progetto Spazio Ascolto, si comunica che, nella giornata di  

martedí 19/11/2024  

dalle 8:00 alle 10:15 a Fonte 

dalle 10:30 alle 13:30 a San Zenone,  

il Dott. Alessandro Polo, psicologo dell’Istituto, passerà nelle classi a presentare il progetto e le 

modalità di accesso di seguito riportate. 

 

Lo sportello è destinato agli alunni della scuola secondaria di primo grado, al personale scolastico e 

alle famiglie che necessitino di supporto.  

 

Il progetto Spazio Ascolto si propone i seguenti obiettivi: 

● implementazione di uno spazio specialistico di prevenzione del disagio e di promozione del 

benessere psicofisico degli studenti e dei genitori, attraverso uno sportello d’ascolto; 

● collaborazione con le famiglie per la prevenzione dell’insuccesso scolastico e dell’abbandono 

scolastico, al fine di promuovere negli studenti la motivazione allo studio e la fiducia in sé stessi; 

● promozione dell'integrazione (disabilità, multiculturalità, fasce sociali); 

● sostegno alla motivazione scolastica e all'orientamento; 

● supporto psicologico agli studenti, alle famiglie, al personale scolastico; 

● consulenze sugli aspetti emotivi, comportamentali e relazionali degli alunni ai docenti che 

vorranno avvalersi di un confronto con l’esperto; 

● miglioramento delle dinamiche di gruppo nelle classi in cui vengano segnalati comportamenti 

aggressivi o dinamiche disfunzionali tra pari o con il corpo docente. 

 

Il servizio sarà attivo ogni mercoledì da novembre a maggio per entrambi i plessi e partirà il giorno 

27/11/2024. Le modalità di accesso sono due: 

- inserire un bigliettino nella cassettina predisposta in ogni plesso; i ragazzi potranno trovare i 

biglietti da compilare in classe (canale preferenziale per gli alunni); 

- scrivere un’email all’indirizzo spazioascolto@comprensivosanzenone.edu.it chiedendo un 

appuntamento (canale utilizzabile da alunni, genitori e docenti). 

 

Si precisa che i colloqui con gli studenti verranno svolti nella massima riservatezza e nel rispetto 

della privacy; avranno una durata di 20-30 minuti circa e saranno ripetibili fino ad un massimo di 

4 volte durante tutto l’anno scolastico; si precisa infine che il servizio non ha fini psicoterapeutici. 

Anche gli incontri con le famiglie bisognose di supporto avverranno in altrettanta riservatezza negli 

spazi previsti dalla scuola; potranno essere svolti anche in orario pomeridiano, qualora fosse  
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necessario, e dureranno circa 45 minuti. Per i genitori sarà possibile accedere al servizio fino ad 

un massimo di 3 volte durante tutto l’anno scolastico. 

L’accesso allo sportello, sia per gli studenti che per i genitori, è subordinato alla sottoscrizione della 

liberatoria allegata al presente comunicato. Nel caso degli studenti, è richiesta la firma, e quindi il 

consenso, di entrambi i genitori. I tagliandini della liberatoria sono da consegnare firmati ai 

coordinatori di classe entro il giorno 23/11/2024. 

 

Saranno inoltre possibili i seguenti interventi: 

- Percorsi di supporto ai gruppi classe: sostegno alla costruzione di un benessere psicologico 

collettivo autosostenibile, grazie ad un aumento della consapevolezza delle dinamiche 

relazionali; 

- Supporto al corpo docente: consulenze agli insegnanti su prenotazione, per favorire 

l’acquisizione di ulteriori strategie psico-educative di gestione della classe o di intervento 

precoce in caso di situazioni di particolare complessità o delicatezza; i confronti avverranno in 

riservatezza, per lo più all’interno dell’orario scolastico e possono durare dai 30 ai 90 minuti, a 

seconda delle esigenze. 

 

 

Si comunica infine che, per eventuali richieste o chiarimenti, le referenti del progetto sono: 

- Anna Orso per il plesso di Fonte (anna.orso@comprensivosanzenone.edu.it); 

- Veronica De Martin per il plesso di San Zenone 

(veronica.demartin@comprensivosanzenone.edu.it). 

 

 

 

 
 

 
Cordiali saluti. 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Dott.ssa Paola Zanon 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell'art. 3 comma 2 del D.L. 39/93 
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